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張同學說：「微星這麼快就決定

贊助，而且是全新電腦、而非二

手電腦，行動力是我們所料未及

的。」 

  2009年6月、7月於尼泊爾加德

滿都的一所小學展開為期26天的

縮短數位落差活動，包括電腦教

學活動、協助圖書館設置，以及台

灣、尼泊爾的文化交流。活動結束後，電腦也留給當地學生、老師

繼續使用，微星也請尼泊爾據點的代理商繼續關切活動的進行，並

協助後續的維修或操作問題。

微星V.s.中原V.s.「柬不斷的愛、二手電腦募集活動」

  我們與中原大學合作這次活動，是希望提供柬埔寨當地Wat Bo小

學的4000名師生能有更多使用電

腦、學習電腦操作的機會。藉由

微星捐贈的20部電腦，當地將成

立第一間電腦教室，學生可以學

習基礎電腦課程，老師也可學習

進階電腦操作。我們很高興經由

這次的合作，能讓當地學生獲得

電腦知識及技能的學習，並提升

未來的就業能力及競爭力。

學雷鋒社區服務活動

 “知道心理諮詢是什麼嗎？“這個問題揭開兵希鎮晨曦北國小廣

場的社區服務活動。這是微盟廠的社區服務隊，在2009年3月為當

地居民提供的心理諮商、社會保障諮商、法律協助，以及簡易的電

器維修等社區服務活動。

  儘管當天天氣不好、下著小

雨，當地民眾還是撐著傘、排隊

耐心接受諮商。三個小時的活動

中，家庭相處、疾病諮詢、男女

感情問題是最常被諮商的議題。

對於這群社區服務隊的成員，當

地市民讚譽有佳，有多位市民表

示：「這個公司給人的感受非常

好，不但給人工作，還帶來家庭溫

暖的感受。」這是微盟廠在當地第一次舉行這樣的社區活動，我們

很開心能得到昆山當地政府的支持及協助，更高興當地居民受到我

們的協助的同時，也感受到社會的溫情。

微星V.s.元智V.s.尼泊爾縮短數位落差活動

  “老吾老以及人之老、幼吾幼以及人之幼＂是微星參與社會公益

的原動力。我們認為這個理念不限於在地、同種族的人民，在我們

的能力範圍之內、凡有需要的弱勢族群，我們都儘可能給予協助。

元智大學深入發展中國家，進行電腦教學已有數年之久。2009年

卻因金融海嘯，找不到企業願意贊助軟硬體設備。微星在了解志工

團的活動目的後，便表示願意贊助活動所需的九台電腦。元智的
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昆山當地居民攜老扶幼，耐心排隊接受諮商

尼泊爾當地老師專注的學習msi小筆電的操作

微星科技代表簡文哲協理(左)接受中原大學主任秘書

吳肇銘博士(右)致贈感謝狀
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6.2企業志工

   金融海嘯使得台灣失業人數創新高，對原就是中低收入的弱勢家

庭衝擊更大。在公司高層的號召下，我們招募公司15個單位的40位

同仁，以專業的電腦知識及優秀人材組成“微星愛心志工隊＂，以

“降低數位落差＂為活動宗旨，提供中低收入家庭的孩子、免費接

受電腦課程的機會。

經社服機構「中國青年

和平團」的協助，以新

店及青潭等國小的30名

原住民小學生為對象，

展開微星第一次的為期

10週的免費電腦教學活

動。  

  為有效利用資源，我們先從公司內部募集活動T-恤、文具、玩

具、環保袋、貼紙、馬克杯等；為吸引同學的學習興趣，志工們

絞盡腦汁、使出渾身解數，唱歌、跳舞、講笑話、彈吉他等樣樣

都來，表現出科技人平常不為人

知的一面；為保證教學內容與品

質，志工們常常下了班就拎著便

當在公司會議室集合，由志工們

輪流擔任講師與學生，進行課程

演練與摹擬。志工教學組長Adam

回憶起最初頻吃螺絲的模樣，不

好意思笑著說：「經由這些課程演練與上台教學，讓我的口才與表

達能力都變好了，這是意想不到的收穫。」

  隨著活動的進行，志工與同學越來越熟稔、互動越來越好，同學

每週的報到時間越來越早，九點半不到、已全員到齊。活動過程中

也因H1N1的衝擊、活動暫停。之後，每週活動新增量體溫、消毒、

戴口罩等步驟，以確保學生、志工的身體健康。
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高階主管帶領下“微星愛心志工隊＂成軍！

下班後，志工們聚在一起討論教案、製造道具

學生專注接受志工的教導
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即使戴著口罩，即使不便，仍不放棄教學與學習的機會

活動成果

  除了學生對電腦知識及文書處理的應用進步神速之外，最明顯

的就是學生的禮貌及自信心整體提升很多。為什麼有這樣大的轉

變？「我想最主要的原因是我們相信所有孩子都是有潛力、能學習

的。」志工活動負責人這麼說。學生注意力不集中？鼓勵；學生不

配合？鼓勵。學生上課打電動，鼓勵再鼓勵。

  活動順利進行到最後一週、心中充滿如釋重負及不捨。2009年9月

26日是最後一堂電腦課，志工對學生不再說：「下週再見！」而是

「珍重再見！」

學生家長的感謝

學生作品

後記

   活動過程中陸續接到家長的感謝電話及回函，部份家長在學生聯

絡簿上寫著：「感謝你們舉辦這個活動！」雖然家長的感謝不是舉

行活動的目的，不過收到這樣的肯定除了鼓舞全體志工的士氣，更

堅定我們推動志工活動的決心。對我們來說，最大的收穫應是同仁

們的感情變好、跨部門之間的互動增加，並且更懂得珍惜與感恩。

   十週的電腦教學活動，只是微星愛心志工隊的起點，我們希望能

為這個社會做點事、傳遞溫暖給需要的人，讓溫暖與希望在台灣社

會生長、茁壯，繼續傳承下去。 

公益
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補充資料一：聯絡窗口

《微星科技2009企業社會責任報告書》共發行中、英文兩種版

本，您可以從微星科技的官方網站下載完整的中、英文報告書。我

們由衷的希望經由本報告書的出版可以讓外界了解我們的努力，如

果您對本報告書有任何指教，我們非常歡迎您將寶貴的意見傳達給

我們，做為我們努力、改進的目標。我們的聯絡方式如下：

微星科技股份有限公司

管理系統中心

高瑞枝 Rene Kao

地址：台北縣中和市立德街69號

電話：(02)3234-5599 Ext：2613

電子郵件信箱：renekao@msi.com.tw

微星科技股份有限公司

管理系統中心

高瑞枝 Rene Kao

地址：台北縣中和市立德街69號

電話：(02)3234-5599 Ext：2613

電子郵件信箱：renekao@msi.com.tw

GRI G3準則

指標類別 面向 揭露頁次 備註

1.策略與分析

1.1 高層聲明 

1.2 關鍵衝擊、風險與機會 

2.組織概況 

2.1 機構名稱  

2.2 產品和／或服務  

2.3 營運架構  

2.4 總部位置 

2.5 營運國家 

2.6 所有權  

2.7 服務市場  

2.8 組織規模  

2.9 重大組織改變 

2.10 所獲獎項  

3.報告參數 

3.1 報告期間  

3.2 上一份報告的日期  

3.3 報告週期 

3.4 聯絡資訊  

3.5 內容定義 

3.6 報告範圍 

3.7 報告範疇的限制  

3.8 合營資機構、分支機構、外包 

3.9 數據測量技巧  

3.10 舊報告資訊重述的效益  

3.11 與以往報告相較的改變  

3.12 各列標準揭露在報告中的位置 

3.13 外部保證 

4.治理、承諾及議合 

4.1 治理架構 

4.2 指出董事長是否兼任行政職位 

補充資料二：GRI G3相符性對照表

P4

P8、P17  

 

P5

P7

P9

P5

P6

P5

P6、P7

P9

P9

P13

P2

P2

P2

P43

P2

P2

P2

無揭露

無揭露

無揭露

P2

P43

無揭露

P9

P4

43
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4.3 董事會中獨立成員  

4.4 股東及員工的參與機制  

4.5 高層補償與機構效益間的連結 

4.6 避免利益與董事會衝突的流程 

4.7 決定董事會之永續性專業的流程 

4.8 使命與價值聲明 

4.9 董事會管理經濟、環境與社會績效的流程 

4.10 董事會評估本身經濟、環境與社會的流程 

4.11 處理預警的原則 

4.12 外部憲章／原則 

4.13 參加的協會 

4.14 利害相關人清單 

4.15 利害相關人定義  

4.16 利害相關人參與方式  

4.17 利害相關人提出的議題  

經濟績效指標

EC1 直接經濟價值

EC2 氣候變遷造成的財務風險與機會

EC3 福利計劃

EC4 政府的財務援助

EC5 標準起薪（Add）

EC6 當地供應商

EC7 聘用當地人員

EC8 為大眾利益投資的基礎建設投資與服務

EC9 間接經濟衝擊（Add） 

環境績效指標

管理方式揭露 

EN1 所有物料的重量或用量 

EN2 回收材料

EN3 直接主要能源耗用

EN4 間接主要能源耗用 

EN5 節能（Add）

EN6 能源效率與再生能源計劃 

EN7 減少間接能源的計劃（Add）

EN8 總耗水量 

EN9 總耗水量的影響（Add）

 

EN10 回收水量（Add） 

EN11 在敏感地區的土地資產  

EN12 對生物多樣性的影響  

EN13 受保護或經復育的棲地 (Add) 

EN14 對生物多樣性的策略（Add） 

EN15 瀕臨絕種的物種（Add） 

EN16 溫室氣體排放 

EN17 其他溫室氣體排放 

EN18 減少溫室氣體的計畫（Add） 

EN19 破壞臭氧層的物質排放量  

EN20 氮氧化物、硫氧化物與其他空氣排放 

EN21 總排水量 

EN22 按處置方法劃分的廢棄物總量 

EN23 嚴重溢漏  

EN24 有毒廢棄物的運送（Add） 

EN25 受排水與流放影響的棲地（Add） 

EN26 降低環境衝擊的計劃  

EN27 包裝材料 

EN28 違反環境法令  

EN29 運輸造成的環境衝擊（Add） 

EN30 環保支出（Add） 

社會績效指標（1）

管理方式的揭露  

LA1 員工雇用型態及數量  

LA2 員工流動率 

LA3 全職員工的福利（Add） 

LA4 團體協約 

LA5 最短通知期  

LA6 勞工健康委員會（Add） 

LA7 工傷與缺席 

LA8 嚴重疾病的訓練  

LA9 關於健康，與工會達成的協議（Add） 

LA10 每個員工的訓練 

LA11 終生學習的計劃（Add） 

LA12 職涯發展（Add） 

LA13 各部門成員的組成  

P8

P3  

無揭露

無揭露

無揭露

P4

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

P13

P3

P3

P3

P3

 

P5、P7

P17

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

P28

P38、P39 

無揭露

P14-P20

無揭露

P20

P19

P24

P23

P19

P23

P24

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露

P18

P18

P23

P18

P18

無揭露

P20

P20

P20

無揭露

P23

P17

P20

無揭露

P20

P26-P25

P26

P27

P30

無揭露

無揭露

P28

P32

P35

無揭露

P28

P29

P29

無揭露
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LA14 性別薪資差異 

社會績效指標（2）

管理方式的揭露

HR1 載有人權條款的投資  

HR2 對供應商的人權審查  

HR3 人權的訓練（Add） 

HR4 歧視 

HR5 員工結社和集體協商權  

HR6 童工 

HR7 強迫勞動 

HR8 安全人員的訓練（Add） 

HR9 侵犯原住民人權的次數（Add） 

社會績效指標（3）

管理方式的揭露 

S01 對社區的影響 

S02 收賄風險  

S03 反收賄訓練  

S04 反收賄行動 

S05 遊說 

S06 政治捐獻 

S07 反競爭行為（Add） 

S08 違法 

社會績效指標（4）

管理方式的揭露 

PR1 產品週期對健康與安全影響 

PR2 違反健康與安全標準的次數（Add） 

PR3 產品資訊 

PR4 違反產品資訊標準的次數（Add） 

PR5 消費者滿意度（Add） 

PR6 為符合行銷推廣相關法律而設的溝通計劃  

PR7 違反市場操作法規的次數（Add） 

PR8 違反顧客隱私權的次數（Add） 

PR9 產品違法總額 

P30

 

P27-P28

無揭露

P36

P36

P27

P28

P27

P27

無揭露

無揭露

P9

無揭露

無揭露

無揭露

P27

P9

P9

無揭露

P20

P16-P17

無揭露 

無揭露

P17、P21-P22

無揭露

P25

無揭露

無揭露

無揭露

無揭露
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